
Déclaration d'accessibilité
Site internet www.sonjlanmou.com

✦

L'association Sonj Lanmou veut que chaque personne puisse consulter son site internet et 
y trouver de l'aide, quels que soient sa situation de handicap, son état de fatigue, son 
matériel  ou la qualité de sa connexion.  Elle se réfère pour cela au référentiel  général 
d'amélioration de l'accessibilité (RGAA), version 4.1.2, pris en application de l'article 47 de la 
loi n° 2005-102 du 11 février 2005.

Cette déclaration d'accessibilité s'applique au site https://www.sonjlanmou.com.

État de conformité

Le site www.sonjlanmou.com est non conforme avec le RGAA, version 4.1.2. Il n'a pas encore 
fait l'objet d'un audit de conformité : il n'existe donc aucun résultat d'audit en cours de 
validité permettant de mesurer le respect des critères.

Cette mention traduit l'absence d'audit. Elle ne signifie pas que le site est inutilisable par les 
personnes en situation de handicap.

Résultats des tests

Aucun audit de conformité n'a été réalisé à ce jour. Aucun taux de conformité ne peut donc 
être communiqué.

Contenus non accessibles

En l'absence d'audit, la liste complète des non-conformités n'est pas établie. Un premier 
repérage, sans valeur d'audit, a relevé les points suivants :

• certains documents à télécharger au format PDF, notamment les affiches, ne sont pas 
structurés pour être lus par une synthèse vocale ;

• certaines  affiches  d'événements  comportent  du  texte  intégré  à  l'image,  sans 
équivalent textuel ;

• certains liens n'ont pas un intitulé suffisamment explicite ;
• les  contrastes  de  couleurs,  la  navigation  au  clavier  et  les  formulaires  (contact, 

adhésion, lettre d'information) n'ont pas encore été vérifiés.
Certains contenus sont fournis par des services tiers que l'association ne maîtrise pas : le 
module de la plateforme HelloAsso, utilisé pour les dons, les adhésions et les inscriptions, 
ainsi que les réseaux sociaux Instagram et TikTok vers lesquels le site renvoie.
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Ce que l'association met en œuvre

Le  site  propose  déjà  un  lien  d'accès  direct  au  contenu  principal,  des  textes  de 
remplacement sur les photographies et un fil d'Ariane sur les pages intérieures.

L'association corrige, avec son prestataire, les défauts qui lui sont signalés et met à jour 
cette déclaration à chaque évolution importante du site. Une évaluation au regard du 
RGAA sera programmée selon ses moyens.

Établissement de cette déclaration

Cette déclaration a été établie le 2 octobre 2026.

Technologies utilisées pour la réalisation du site : HTML5, CSS, JavaScript.

En l'absence d'audit,  aucun environnement de test,  aucun outil  d'évaluation et aucun 
échantillon de pages ne peuvent être indiqués.

Retour d'information et contact

Si vous n'arrivez pas à accéder à un contenu ou à un service, vous pouvez contacter 
l'association.  Nous  vous  orienterons  vers  une  alternative  accessible  ou  nous  vous 
transmettrons le contenu sous une autre forme.

• Courriel : sonjlanmou@gmail.com
• Téléphone : +594 694 91 42 52
• Courrier : Association Sonj Lanmou, 574 route de Mango, 97300 Cayenne

Voies de recours

Cette procédure est à utiliser dans le cas suivant : vous avez signalé à l'association un 
défaut d'accessibilité qui vous empêche d'accéder à un contenu ou à un service du site, et 
vous n'avez pas obtenu de réponse satisfaisante. Vous pouvez alors :

• écrire  un  message  au  Défenseur  des  droits  au  moyen  du  formulaire  en  ligne  : 
formulaire.defenseurdesdroits.fr ;

• contacter le délégué du Défenseur des droits de votre territoire, dont les coordonnées 
figurent sur www.defenseurdesdroits.fr ;

• appeler le Défenseur des droits au 09 69 39 00 00 ;
• envoyer un courrier par la poste, gratuitement et sans timbre : Défenseur des droits, 

Libre réponse 71120, 75342 Paris CEDEX 07.
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